SO Y TE DPONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PA KHOA SA PEC Djc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 1067 /QD-BVDKSD Sa Péc, ngay 13 thang 10 nam 2026
QUYET PINH

Ve viéc ban hanh Quy ché lam viéc ciia Bénh vién Da khoa Sa Déc

GIAM POC BENH VIEN PA KHOA SA PEC

Can cir Quyét dinh s6 141/2025/QD-UBND ngay 01 thing 12 nam 2025
ciia Uy ban nhén dan tinh Pong Thdp ban hanh Quy dinh vé phdn cdp trong
quan Iy nha nude linh viee t6 chire b mdy, c¢éng chire, vién chire trén dia ban
tinh Pong Thap;

Can civ Quyét dinh sé 41/2026/0D-UBND ngdy 29 thing 3 ndm
2026 cua Uy ban nhdn dan tinh Dong Thap vé viéc sia doi, bé sung
mét sé diéu cia quy dinh vé phdn cdp trong quan Iy nha nudce linh viec t6
chitc bé may, cong chire, vién chirc trén dia ban tinh Dong Théap ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 141/2025/QD-UBND;

Can cir Quyét dinh sé 70/2025/QD-UBND ngay 12 thang 9 nam 2025 ciia
Uy ban nhén dan Tinh vé viéc quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co
cau t6 chire ciia Bénh vién Pa khoa Sa Péc thudc S6 Y té tinh Béng Thap;

Can cir Quyét dinh sé 1895/1997/0P-BYT ngay 19 thang 9 nam 1997 ciia
Bo Y té vé viéc ban hanh Quy ché Bénh vién;

Xét dé nghi cia Truong phong Phong Hanh chinh Qudn tri va Triedng
phong Phong Té chire Can bo.

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy ché lam viéc caa Bénh
vién DPa khoa Sa Déc.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé
Quyét dinh s6 47a/QD-BVDKSD ngay 15 thang 01 nim 2025 ctia Bénh vién Pa

khoa Sa Péc vé viéc ban hanh Quy ché 1am viéc ctia Bénh vién Pa khoa Sa Déc.
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Picu 3. Cac trudong khoa, cac truong phong thudc Bénh vién Pa khoa Sa

Déc va cac ca nhan lién quan c6 trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: Q. GIAM POC
- Nhu Diéu 3;

- S6'Y té Pong Thap (b/c); ~
- GDb, cac PGD BV; BENH VIEN
- Trang TTDT BV; DA KHOA

- Luu: VT, TCCB. Tri. SA DEC

Ngb Vin Thuyén
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SO Y TE DPONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA SA PEC Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

QUY CHE LAM VIEC CUA BENH VIEN PA KHOA SA PEC

(Kém theo Quyét dinh s6 1067 /QD-BVDKSD ngay 13 thdng 10 nam 2026
cua Bénh vien Pa khoa Sa Péc)

Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi, ddi twong diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh vé nguyén tic, ché d6 trach nhiém, 1& 16i 1am
viéc, quan hé cong tac va trinh tu giai quyét cong viéc cia Bénh vién Da khoa
Sa Déc (sau day goi 1a Bénh vi¢n).

2. Tat ca vién chuc, ngudi lao dong ctia Bénh vién chiu su diéu chinh cua
quy ché nay.

3. Tuy theo tinh hinh thyuc t&, Quy ché sé& co6 sy diéu chinh phu hop theo
cac nhiém vu cu thé.

Dieu 2. Nguyén tac lam viéc

1. Bénh vién lam viéc theo ché do thu tru’ong Moi hoat dong déu phai
tudn thu quy dinh cua phap luat, Quy ché 1am viéc ctia SO Y té tinh Pong Thap
va Quy ché nay. Cong chire, vién chire thude Bénh vién phai xur ly va giai quyét
cong viéc dung thim quyén va pham vi trach nhiém.

2. Trong phan cong cong viéc, néu cong viéc da duogc giao cho khoa,
phong, ¢4 nhan thi truéng khoa, phong, ca nhan d6 phai chiu trach nhiém chinh
vé cong viéc dugc phan cong.

3. Tuéan thu trinh ty, tha tuc va thoi han giai quyét cong vi¢c theo dung
quy dinh cua phap luat, chuong trinh, ké hoach va Quy ché 1am viéc, trir truong
hop dot xuat hodc c6 yéu cau khac ciia co quan cap trén.

4. Bao dam dan chu, minh bach va hiéu qua trong moi hoat dong, thuong
xuyén nghién ctru cdi cach hanh chinh, don giadn hoéa cac thu tuc, tao di€u kién
tot nhat cho nguoi bénh dén kham, chira bénh tai Bénh vién.

Picéu 3. Vi tri phap ly

1. Bénh vién Pa khoa Sa Béc 1a don vi su nghi€p cong lap truc thuoc S&
Y té bong Thap, co tu cach phap nhan, c6 con dau riéng, duge mo tai khoan tai
Kho bac Nha nuéc va Ngan hang dé hoat dong theo quy dinh cua phép luat.
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2. Bénh vién Da khoa Sa Déc la don vi sy nghiép cong lap truc thude
SO Y té, chiu sy quan ly toan di¢én cua Giam doc S¢ Y té; chiu su quan ly va
chi dao vé chuyén mon, k¥ thuat cia B6 Y té va Vién, Bénh vién tuyén trén
theo quy dinh.

3. Tru s¢ lam vi¢e dat tai: 153, Duong Nguyén Sinh sic, Khom Hoa
Khanh, phuong Sa Béc, tinh Dong Thap.

4. Dién thoai lién lac: 02773.861.919.

5. Email:bvdksadec.syt@dongthap.gov.vn.

Chuong 2
CHU'C NANG, NHIEM VU VA QUYEN HAN

Piéu 4. Chirc ning

Bénh vién Pa khoa Sa Déc 1a co sé kham bénh, chita bénh da khoa trén
dia ban tinh. La co s& chi dao tuyén; nghién ctru khoa hoc, trién khai ting dung
khoa hoc, cong nghé, k¥ thuat hién dai dé€ phuc vu sttc khoe nhan dan trén dia
ban khu vuc phia Nam Song Tién va cac vung lan cén.

Piéu 5. Nhiém vu, quyén han

1. Cap cttu - Kham bénh - Chita bénh

a. Tiép nhan tit ca cac truong hop ngudi bénh tir ngoai vao hodc cac bénh
vién khéac chuyén dén dé cap ctiru, kham bénh, chita bénh ndi tra va ngoai tra.

b. T6 chtc kham strc khoe va chimg nhén site khoe theo quy dinh cua
Nha nudc.

c. C6 trach nhiém giai quyét toan bd bénh tat tir cac noi chuyén dén. To
chuc khdm gidm dinh stc khoe khi hdi dong gidm dinh y khoa tinh trung cau;
khadm gidm dinh phdp y khi co quan bao v¢ phap luat trung cau.

2. Pao tao can b y té

a. Bénh vién 1a co s& thuc hanh dé ddo tao can bo y té ¢ bac trén dai hoc,
dai hoc, cao dang va trung hoc.

b. T6 chiic ddo tao lién tuc cho cac thanh vién trong bénh vién va tuyén
dudi nang cao trinh do chuyén mon.

3. Nghién ctru khoa hoc vé y hoc

a. T6 churc thyuc hién cac dé tai nghién ctru vé y hoc va tng dung nhiing
tién bo ky thuat y hoc ¢ cap Nha nudc, cap Bo, cap Co sd, chii trong nghién ciru
y hoc c6 truyen két hop véi y hoc hién dai va cac phuong phap chita bénh khong

dung thube - Két hop véi cac bénh vién chuyén khoa dau nganh dé phat trién k¥
thuat cua bénh vién.
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_b. Nghién ctru dich té hoc cong ddng trong coéng tac chim soc stc khoe
ban dau...
4. Chi dao tuyén duéi vé chuyén mon ky thuat

a. Lap ké hoach va t6 chuc thyc hi¢n viéc chi dao cac bénh vién tuyén
dudi phat trién ki thuat chuyén mon nang cao chat lugng chan doan va dicu tri.

b. Két hgp voi cac bénh vién tuyén dudi thuc hién chuong trinh va ke
hoach cham soc strc khoe ban dau trén dia ban.

5. Phong bénh
a. Tuyén truyén, gidao duc strc khoe cho cong dong.

b. Phdi hop véi cic co s y té du phong thue hién thuong xuyén nhiém vu
phong bénh, phong dich.

c. Tam soat cac bénh khong 1ay nhiém pho bién (tiéu dudng, ting huyét
ap, ung thu...)

6. Hop tac quoc té

Hop tac véi céc to chue hodc ca nhan ¢ ngoai nudc theo dung quy dinh
cua Nha nudc.

7. Quan ly kinh té trong bénh vién
a. C6 ké hoach sur dung hi¢u qua cao ngan sach Nha nudc cép.

b. Thyc hién nghiém chinh cic quy dinh ctia Nha nuéc vé thu, chi ngan
sach cua bénh vién. Tung budc hach toan chi phi khdm bénh, chita bénh.

c. Tao thém nguén kinh phi tir cac dich vu y té: Vién phi, bao hiém y té,
dau tu cuia nudce ngoai va cac to chuc kinh té khac.

8. Thuc hién quan 1y vién chirc, nguodi lao dong va quan 1y tai chinh, tai
san cua don vi theo quy dinh ctia phap luat.

9. Thuc hién ché d6 thong tin, bao céo thudng xuyén va theo yéu cu cua
cap tren.

10. Thyc hién cac nhiém vu khac do Giam doc So' Y té va cac co quan ¢
tham quyén giao.

Picu 6. Quyén han ciia bénh vién

1. Bénh vién dugc thyc hién quyén ty chu, tu chiu trach nhiém trong

pham vi chie nang, nhiém vu, quyén han duogc giao theo phan cap cia SO Y té,
chiu trach nhiém trude S&' Y té va trude phap luat vé moi hoat dong.

2. Bénh vién dugc hudng cac chinh sach wu dai khi thuc hién cac hoa:[
dong xa hoi hoa trong linh vuc kham bénh, chita bénh va dao tao can bo y t&
theo quy dinh cua phép luat;
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3. Puoc ky két cac hop dong lién doanh, lién két, hop tac voi cac don vi,
to chuc, cac chuyén gia trong va ngoai nudc trén co sé cac quy dinh cua phép
luat dé phuc vu c6 hi¢u qua chirc nang, nhiém vu dugc giao.

Chuong 3:
CO CAU TO CHUC

Picu 7. Cac hdi dong trong bénh vién
1. Hoi dong quan 1y chat lugng;

2. Hoi dong khoa hoc va cong nghé;

3. Hoi dong thube va diéu tri;

4. Hoi dong thi dua khen thudng;

5. Hoi dé)ng kiém soat nhiém khuén;

6. Hoi dong diéu dudng.

Diéu 8. To chirc by may

1. Lanh dao bénh vién

Bénh vién lam vi¢c theo ché do thu trudng, Giam doc bénh vién 1a nguoi
dimg dau don vi, di€éu hanh va chiu trach nhiém toan bd cac hoat dong cua don
vi trudc Giam doc S& Y t€ trong viéc thuc hién cac nhiém vu dugc phan cong.

Giup viéc cho Giam ddc bénh vién c6 khong qua 03 (ba) Pho Giam ddc.
Phé Giam dbc bénh vién thuc hién nhiém vu, quyén han theo su phan cong ctua
Giam ddc, c6 thé duoc Giam ddc phan cong phu trach mdt hoac mot sb linh vue
cong tac va chiu trach nhiém truéc Giam ddc va cap trén vé két qua cong tac
duoc giao.

Viéc bo nhiém, mién nhiém, céch chirc Giam ddc va cac Phé Giam débc
bénh vién thuc hién theo tiéu chuan chirc danh, quy trinh, quy dinh ciia Pang,
Nha nudc va phan cip quan 1y can bd, cong chirc, vién chirc.

2. Co cau to chirc bd may ciia bénh vién
a) Cac phong chirc ning gdm:

- Phong Hanh chinh Quan tri;

- Phong T chirc Can bo;

- Phong Ké hoach Téng hop;

- Phong Tai chinh Ké toan;

- Phong Vit tu - Thiét bi Y té;

- Phong Diéu dudng;



b) Céc khoa:

- Khoa Kham bénh;

- Khoa Xét nghiém;

- Khoa Chan doan Hinh anh;

- Khoa Kiém soat Nhiém khuan;

- Khoa Duoc;

- Khoa Dinh dudng;

- Khoa Y hoc Co truyén - Phuc hdi Chtc nang;

- Khoa Cép ctru Tong hop;

- Khoa Hadi stre Tich cyc - Chéng doc;

- Khoa Noi Tong hop;

- Khoa N¢1 Tim mach - Lao hoc;

- Khoa Truyén nhiém;

- Khoa Nhi;

- Khoa Ngoai Tong hop;

- Khoa Ngoai Than kinh - Chan thuong Chinh hinh;
- Khoa Phau thuat - Gay mé Hoi strc;

- Khoa Phu san;

- Khoa Lién chuyén khoa (Rang Ham M3t - Mit - Tai Miii Hong);

Chuong 4
TRACH NHIEM, PHAM VI, CACH THUC GIAI QUYET
CONG VIEC VA QUAN HE CONG TAC

Dieu 9. Trach nhiém, pham vi gidi quyét cong viéc cia Giam doc
1. Trach nhiém cua Giam doc:

a. Giam doc 1a nguodi dung dau Bénh vién, chiu trach nhiém trude cap trén
v€ moi hoat dong ctia Bénh vién, 1a chu tai khodan, truc tiép quan ly viéc stir dung
ngan sach cua Bénh vién.

b. Phan cong nhi¢ém vu cho cac Pho Giam doc Bénh vién dugc quyén giai
quyét mot s6 cong viéc thudc linh vuc hoat dong ctia Bénh vién.

c¢. Chu dong phdi hop véi cac co quan, don vi khac dé xur 1y cac van dé co
lién quan dén nhiém vu ctia Bénh vién.
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d. Truong hop Giam dbc di cong tac, Giam dbc s& Gy quyén cho Pho
Gidm doc giai quyét cac cong viéc co tinh chat khan cap lién quan dén linh vuc
Giam doc phu trach.

2. Pham vi gidi quyét cong viéc cua Giam doc:

a. Nhitng cong viéc thudc thim quyén quy dinh do Bo Y té, SO Y té
ban hanh;

b. Truc tiép giai quyét mot so viéc tuy da giao cho cac Pho Giam dbc,
nhung do thay can thiét, hay do Pho Giam ddc phu trach di Vang, nhirng viéc
lién quan dén tir 02 Pho Giam ddc tré 1én va cac Pho Giam ddc co y kién
khéc nhau.

Piéu 10. Nhitng vin dé Giam déc cin thio luin hodc lay y kién cia
cac Pho Giam doc trwée khi quyét dinh

1. Trién khai chu truong, ké hoach cua cép trén giao, trién khai thuc hién
cac van ban quy pham phap luét lién quan dén Bénh vién;

2. Quy hoach phat trién Bénh vién, ké hoach hang nim, hang quy, cac
chuong trinh, dé an thuc hi¢n tai Bénh vi¢n;

3. Ké hoach tuyén dung, phan bd bién ché, dé bat, bd nhiém, mién nhiém,
khen thuong, ky ludt vién chue, nguoi lao dong.

4. Nhitng van dé khac ma Giam ddc thay can thiét phai dua ra thao luan
hodc lay y kién.

Sau khi thao luén hodc cac Phé Giam ddc da co v kién, Giam ddc 1a nguoi
dua ra quyét dinh cudi cung va chiu trach nhiém vé quyét dinh cia minh.

Piéu 11. Trach nhiém, pham vi giai quyét cong viéc ciia cac Phé
Giam doc

1. Trach nhiém giai quyét cong viéc:

Cac Pho Giam dbc duogc phan cong phu trach mdt s6 linh vuc duoc thay
mat Giam doc giai quyét cac cong viéc thudc linh vyc da duoc giao va chiu
trach nhi€m trudce phap luat va trude Giam doc vé nhitng quyét dinh cua minh;

Khi ¢ su diéu chinh vé linh vuc duoc phan cong thi cac Pho Gidam dbe
phai ban giao ndi dung cdng viéc, tai li¢u co6 lién quan cho nguodi dugce giao
phu trach.

2. Pham vi giai quyét cong viéc:

a. Chi dao cac khoa, phong duogc giao phu trach thyc hi¢n ding chiic
nang, nhiém vu dugc giao;

b. Kiém tra viéc trién khai thuc hién cac chi truong chinh sach, phap luat
cua Nha nudc va cac quy dinh cua Bénh vién trong pham vi dugc phan cong, kip
tho1 phat hién cac van dé can stra doi, bo sung;



9

c. Chu dong giai quyét cac cong viéc dugc phan cong, néu c6 van dé
lién quan dén linh vuc cua Phé Giam ddc khac thi phdi hop dé giai quyét,
trong truong hop cac Pho Giam doc khong théng nhat thi bao cdo Giam ddc
quyét dinh.

d. Khi dugc cu tham du cac cudc hop, hdi nghi cua S&, Nganh, dia
phuong; tra 101 phong van trén cac phuong tién thong tin dai chung, chi phat
biéu nhitng nd1 dung da duoc tap thé 1anh dao Bénh vién thong qua; cac ndi
dung khéac dugce xem 14 quan diém va ¥ kién c4 nhan.

e. Pugc Uy quyén giai quyét cong viéc chung ctia Bénh vién khi Giam dc
di vang hodc du cac cudc hop do Giam ddc phan cong va phai bao cao day du
cho Giam ddc vé nhiing cong viéc da xir Iy va chiu trach nhiém trude Giam doc
va phap luat vé nhitng quyét dinh cta minh trong thoi gian dugc y quyén.

Picu 11. Trach nhiém, pham vi giai quyét cong viéc ciia cac trudng
khoa, phong

1. Trach nhi€m giadi quyét cong viéc:

a. Chii dong trién khai thyc hién chirc nang, nhiém vu, quyén han cta
truong khoa, phong theo quy dinh, chiu trach nhiém tru6e Pho giam déc phu
trach va Giam déc vé toan bd hoat dong cia khoa, phong dugc giao phu trach;
Thue hién viéc kiém tra, giam sat va bao céo dinh ky, dot xuat két qua hoat dong
cua khoa, phong theo quy dinh.

_ b. Phan cong cong viéc cho cap pho va vién chuc, nguoi lao dong thudce
quyén quan ly; Bang phan cong phai dugc Giam doc ky duyét va gui Phong T6
chtrc Can b luu mdt ban goc.

C. Tiép nhén y kién chi dao cua Giam déc hoic Pho Giam déc phuy trach
dé truc tlep giai quyet hodc phan cong cho cap pho, vién chue, nguoi lao dong
thudc tham quyén quan ly giai quyét; Huong dan, dén ddc, chi dao, kiém tra
viéc thuc hién theo diing tién do, bao dam chat luong.

d. Buge Giam dbc uy quyén giai quyet hodc ky Thira 1énh/Thira Gy quyén
giam déc mot sd van ban thudc tham quyén ciia Giam ddc va phai chiu trach
nhi¢m ca nhan trudc phap ludt va trude Giam ddc khi thuc hién nhiém vu thudc
ndi dung duoc Gy quyén.

2. Pham vi giai quyét cong viéc:

, a. Theo chuc nang, nhiém vu do BO Y té quy dinh va nhiém vu do Gidm
doc phan cong cho khoa, phong.

b. Nhitng viéc phat sinh vuot qua thim quyén phai kip thoi bao cdo Giam
dbc hodc Pho Giam dbc phu trach cho ¥ kién chi dao dé giai quyét; khong
chuyén cong viéc thudc nhiém vy, thAm quyén ctia khoa, phong minh sang khoa,
phong khéac hodc 1én lanh dao Bénh vién; khong giai quyét cong viéc thudc
nhiém vu, thim quyén cua khoa, phong khac.
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Dieu 12. Trach nhiém, pham vi gidi quyét cong viéc cia vién chire,
nguoi lao dong:

1. Cha dong nghién ctru, tham muu vé linh vuc chuyén moéon dugc phan
cong theo doi, cac cong vi¢e duogc trudng khoa, phong giao theo chuc nang,
nhi¢m vu chuyén mon cua khoa, phong.

2. Chiu trach nhiém ca nhan trude truong khoa, phong, trude Giam doc va
trude phap luat vé y kién dé xuat, tién do, chat luong, hiéu quéa ctua cong viéc
duoc giao.

3. Thuc hién cic quy dinh cta phap ludt vé vién chirc, ngudi lao dong va
cac quy dinh cia Bénh vién.

Chuong 5
QUAN HE CONG TAC TRONG BENH VIEN

Piéu 13. Quan hé cong tic véi Pang iy va Cong doan Co sé, Poan
Thanh nién

1. Quan hé cong tac gitta 1anh dao Bénh vién véi Bang ty Bénh vién 1a
quan hé trén nguyén tac bao dam sy lanh dao toan dién cua Bang trong qua trinh
thyc hién chirc ndng, nhiém vu ctia Bénh vién;

2. Quan h¢ cong tac gitra lanh dao Bénh vién voi Ban Chép hanh cong
doan, Ban Chap hanh Poan Thanh nién thyc hién theo Quy ché phéi hop; La
moi quan hé cong tac giita chinh quyen va cong doan, doan thanh nién trong
Bénh vién, tao moi diéu kién dé t6 chirc cong doan, doan thanh nién hoat dong
thuan loi va tham gia tich cuc vao cong tac quan ly, diéu hanh thuc hién nhiém
vu dugc giao theo quy dinh cua phap luat.

Picu 14. Quan hé cong tac giira cic Phé Giam doc

La quan hé phdi hop trach nhiém, ciing nhau gitip Giam d6c hoan thanh
tot trach nhiém quan 1y va diéu hanh hoat dong cia Bénh vién.

Pié¢u 15. Quan hé cong tac giira linh dao Bénh vién va cac khoa, phong

La quan hé cép trén va cip dudi. Trong 406, cac khoa, phong chiu su chi
dao toan bQ cua lanh dao Bénh vién vé to chuc, hoat dong va chuyén mon
nghiép vu.

Diéu 16. Quan hé cong tac giira cac truéng phong

La quan h¢ phéi hop trach nhiém thyc hién t6t nhiém vu dugc giao, giup
Giam ddc 1am tét cong tac quan 1y, diéu hanh moi hoat dong.
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Piéu 17. Quan hé cong tac giira cac trwéng phong véi trweéng khoa

La quan hé phdi hop trach nhiém, tao diéu kién dé cac truong khoa thuc
hién tot nhi€ém vu trong tdm cua Bénh vién 1a kham bénh, chita bénh va phuc vu
nguoi bénh.

Picu 18. Quan hé cong tac giira cac truong khoa

La quan h¢ hop tac, hd tro, cung thyc hién tdt nhiém vu kham bénh, chita
bénh va phuc vu nguoi bénh.

Piéu 19. Quan hé cong tic giira cac trwong khoa véi diéu dudng
treong khoa

La quan h¢ lanh dao voi t6 chirc thuc hién. Piéu dudng truong khoa dugc
giao quyén quan 1y va td chac thuc hién viée chim séc ngudi bénh theo y 1énh
va t6 chuc cong tac v¢ sinh sach dep trong khoa, budng bénh dam bao muc tiéu
nang cao chat luong cham séc ngudi bénh trong khoa. Piéu dudng truong khoa
con chiu su chi dao truc ti€p cua truong phong diéu dudng Bénh vién vé viéc to
chtrc thuc hién cham s6c nguoi bénh.

Piéu 20. Quan hé cong tac giira truéng phong Piéu duéng Bénh vién
véi Dieu duwdng trwéong, ky thuat vién trudng cac khoa

La quan h¢ chi dao thyc hi¢n cong tac v¢ sinh sach dep trong khoa cua
toan Bénh vién theo ké hoach da dugc Giam doc giao.

Piéu 21. Quan hé cong tac giita bac si diéu tri véi diéu dudng
trong khoa

La quan h¢ gifta nguoi ra y I€nh va nguoi thyc hién y 1€nh.

Piéu 22. Quan hé cong tic giira diéu dwdng va ky thuit vién véi ho 1y
vay cong

La quan hé giita ngudi giam sat chat lugng coéng viéc va nguoi thuc hién,
nhiém vy cua ho 1y va y cong do di€u dudng trudng khoa hodc ky thuat vién
truong khoa giao.

Chuong 6
CHUONG TRINH CONG TAC

Piéu 23. Chwong trinh cdng tic ciia linh dao Bénh vién va céc
khoa, phong

1. Chuong trinh cong tdc ndm cua Bénh vién va cua khoa, phong, dugc
xay dung dua trén co s¢ chic nang, nhi¢ém vu ciia Bénh vién va cac chi tiéu do
S6'Y té giao;

2. Chuong trinh cong tac hang quy, thang cua Bénh vién va cac khoa,
phong, gém cic nhiém vu, ké hoach hoat dong cu thé s& dugc tién hanh trong
thang, quy d6. C6 danh gia, rat kinh nghiém dé trién khai thyc hién t6t hon trong
thang sau va quy sau;
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3. Chuong trinh cong tac theo tuan cua Bénh vién gom cac thong tin vé
ndi dung va du kién thoi gian lam viéc cia Ianh dao Bénh vién trong mot tuan.

Pi¢u 24. Theo dbi, danh gia két qua thue hién chwong trinh cong tac

1. Hang tuan, cac Pho Giam dbc co trach nhiém danh gia viéc thuc hi¢n
chuong trinh cong tac duoc giao, tinh hinh thyc hién nhi¢ém vu cta cac khoa,
phong dugc giao phu trach dé bao cao Giam doc trong giao ban tuan ke ti€p.

Hang thang, hang quy c6 tong hop bao céo tinh hinh thyc hién ké hoach
dugc giao, cac cong viéc chua lam dugce va hudng xtr 1y tiép theo.

2. Cac truong khoa, phong c6 trach nhiém theo doi, don dc dé hoan
thanh chuong trinh, ké hoach cong tic ctia khoa, phong. Truong hop do nhiing
khé khan chu quan, khach quan khong hoan thanh dugc cong viéc theo tién do,
ké hoach da dinh, phai kip thoi bao cao Giam ddc hoic Pho Giam ddc phu trach
va tim giai phap khic phuc.

3. Phong Ké hoach Tong hop ¢6 nhiém vy thuong xuyén theo doi, kiém
tra, d6n dbc viéc chuan bi cac dé an cua cac khoa, phong tryc thuoc Bénh vién;
hang thang, hang quy, sau thang va cubi nim co bao cdo két qua thuc hién
chuong trinh cong tac ctia Bénh vién. Két qua thuc hién chuong trinh cong tac
phai dugc coi 1a mot ti€u chi quan trong dé xem xét, danh gia vi¢c hoan thanh
nhiém vy ctia mdi khoa, phong.

Chuong 7
CHE PO HOQP, PI CONG TAC, NGHI PHEP

Piéu 25. Cac cudc hop

1. Hop giao ban hang ngay

a. Hop giao ban khoa, phong: Cac truong khoa, phong to chirc giao ban
khoa, phong trude khi giao ban toan bénh vién.

No61 dung: Bac si thuong truc, vién chuc trong khoa, phong bao céo tinh
hinh trong 24 gi¢ qua. Truong khoa, phong nhan xét, rat kinh nghi¢m, thong bao
cong viéc trong ngay.

b. Hop giao ban toan bénh vié¢n:

Chu tri: Giam dbc bénh vién, khi Giam ddc vang thi s& phan cong Pho
Giam doc chu tri.

No6i dung: Béc si thuong truc, khoa can 1am sang bao cdo tinh hinh trong
24 gid qua; Nguoi chua tri nhan xét, rat kinh nghiém va thong bao cong viéc
trong ngay.

Thanh phan: Giam déc, Pho Giam déc; truong khoa, phong hodc phé
truong khoa, phong, bac si thuong tryc. Truong hop c6 1y do chinh dang, truong
khoa, phong c6 thé phan coéng diéu dudng trudng khoa (hodc twong dwong), vién
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chtrc thudc phong du hop giao ban; Nguoi dugc phan cong du giao ban phai bao
cdo ndi dung cudc hop cho Trudéng khoa.

Thoi gian: Bat dau tir 07 gid 30 phut.

Ghi s6 hop: Trudng phong Ké hoach Tong hop.

2. Hop hang tuin: Hop giao ban Giam déc bénh vién

Chu tri: Gidm d6c bénh vién.

Noi dung cudc hop: Kiém diém cong tac tudn qua, ban ké hoach cong tac
trong tuan va nhiitng cong viéc c6 li€n quan dén cong tac bénh vién.

Thanh phan: Giam dbc, Phé Giam dbc va moi Bi thu Pang uy du.

Thoi gian: Bit dau tir 09 gior 00 vao ngay thir Hai hang tuan.

Ghi s6 hop: Trudng phong Hanh chinh Quan tri.

3. Hop hang thang

a. Hop khoa, phong: Trudng khoa, phong chu tri cudc hop khoa, phong.

Noi dung: Kiém diém cong tac trong thang va ban ké hoach cong tic
thang sau.

Thoi gian: Trong tuan thir ba clia thang.

b. Hop can bo chii chét toan bénh vién:

Chu tri: Giam dbc bénh vién.

Noi dung cudc hop: Kiém diém cong tac trong thang va ban ké hoach
cong tac thang sau.

Thanh phan: Can bd chii chét toan Bénh vién, gdm Giam dbc, Pho
Giam ddc, truong khoa, trudng phong va moi Bi thu Pang ty, Chu tich Cong
doan, Bi thu Poan Thanh nién tham du. Trong trudong hop c6 ly do chinh
dang phai ving mat, trudng khoa, truéng phong phan cong pho trudng khoa,
phé trudong phong hoic diéu dudng truong khoa, vién chtc cua phong tham
du hop. Ngudi dugc phan cong du hop phai bao cdo ndi dung cudc hop cho
truong khoa, trudéng phong.

Thoi gian: Tuan dau tién cua thang.

Ghi s6 hop: Truong phong Hanh chinh Quan tri.

4. Hop so két 06 thang

a. Hop khoa, phong: Trong tuan thir ba cta thang 6, truong khoa, phong
chu tri cudc hop khoa, phong.

~ Noi dung: So két cong tac 06 thang, xay dung ké hoach cong tac 06 thang

cudi nam.

b., Hop cén bd chu chdt toan bénh vién: Tropg tuan tht tu cta thang 6,
Giam doc Bénh vién chu tri cudc hop can bo chu chot bénh vién.
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Noi dung: Kiém diém cong tac 06 thang ddu nim va ban ké hoach cong
tac 6 thang cuoi nam.

Ghi s6 hop: Truong phong Ké hoach Tong hop.

c. Hop toan bénh vién: Trong tuan tht tu ca thang 6 (to chirc sau cudc
hop can bd chu chét), Giam ddc chu tri cudc hop toan bénh vién, gém: Can bo
cha chdt va 20% dai biéu dai dién cac thanh vién cac khoa, phong va moi Bi thu
béng uy, Chu tich Cong doan, Bi thu Poan Thanh nién du.

Noi dung: Giam dbc so két cong tac 06 thang dau nam, pho bién ké hoach
cong tac 06 thang cudi nam.

Ghi s6 hop: Trudng phong Ké hoach tong hop.

5. Hop tong két nim: Hop trong thang 12, tuy tinh hinh thyc té c6 thé két
hop cudc hop xét danh gid vién chirc, binh xét thi dua.

a. Hop khoa, phong: Trudng khoa, phong chu tri cudc hop khoa, phong.

Noi dung: Truong khoa, phong tong két cong tac trong nam, xay dung ké
hoach nam sau; truong khoa, phong lam bao cao gui Giam doc (thong qua
Phong Ké hoach Tong hgp)

b., Hop cén bg chu chdt toan bénh vién: Trogg tuan th tu cla thang 12,
Giam doc Bénh vién chu tri cude hop can bd chu chot bénh vign.

Noi dung: Giém dbc bénh vién nhan dinh tinh hinh thuc hién cong tac
trong ndm, xay dung ké hoach cong tac ndm sau.

Ghi s6 hop: Trudng phong Ké hoach tong hop.

c. Hop toan bénh vié¢n: td chfrc sau cudc hop gém bo chu chét.vGiém dde
chu tri cudc hop toan bénh vién, gom: Can bd chu chot va 20% dai biéu dai dién
cac thanh vién cac khoa, phong va moi Bi thu dang uy, Chu tich cong doan, Bi
thu Poan Thanh nién du.

Noi dung: Giam ddc tong két cong tac trong ndm, pho bién ké hoach cong
tac nam sau, phat dong thi dua.

Ghi s6 hop: Trudng phong Ké hoach Tong hop.

6. Di du hgp, giao ban: Vién chuc, nguoi lao dong phai di dung gio,
khfmg lam viéc riéng, khong §fr dung dién thoai trong phong hop, chap hanh su
diéu hanh cua chu toa, phat biéu, phat ngébn diing quy dinh.

7. Nguoi chi tri cugc hop, giao ban diéu hanh cudc hop: Phai c6 két
luan rd rang vé cac ndi dung da dugce thao luan.

Diéu 26. Pi cong tac

1. Giam ddc chi cir vién chirc thuéc tham quyén ‘quan ly di cong tac, hoi
nghi theo ding thanh phan lién quan dén ndi dung chuyén cong tac, hoi nghi;

2. Vién chire di cong tac vé phai bao cdo véi Giam déc noi dung duoc linh
hoi va ké hoach trién khai, thuc hién cac noi1 dung da dugc linh hoi;
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3. Chi duoc tién hanh céc thi tuc theo chuyén di cong tac, hoi nghi sau
khi dugc Gidm doc dong y.

Pi¢u 27. Ché d nghi phép
a. ThAm quyén giai quyét nghi phép:

Giam ddc nghi phép s& thong bao Pho Giam dbc va uy quyén giai quyét
cong viéc theo quy dinh; Gidm dbc giai quyét nghi phép dbi véi cac Pho Giam
dbc; Viéc nghi phép ciia Giam dbc va Pho Giam déc dam bao khong anh huong
dén cong tac quan ly, diéu hanh Bénh vién; Phong Hanh chinh Quan tri thuc
hién dang ky nghi phép vao so phép va chdm cong nghi phép theo quy dinh.

Truong khoa, phong nghi phép do Giam dbc hodc Pho Giam dbc phu
trach gidi quyét theo quy dinh, ddm bdo khong anh hudéng dén cong tac cua
khoa, phong, Bénh vién.

Giao cho truong khoa, phong giai quyét nghi phép dbi véi cap phéd va
vién chirc, nguoi lao dong trong khoa, phong, dam bao viéc nghi phep khong
anh huéng dén cong tac cua khoa, phong, Bénh vién. Truong khoa, phong co
trach nhiém chu dong b tri, sdp xép cho vién chirc, nguoi lao dong nghi phep,
c6 quyén quy dinh lich nghi phép sau khi tham khao ¥ kién ctia vién chtrc, nguoi
lao dong va phai thong bao trudc cho vién chire, nguoi lao dong.

b. Cac truong hop dugc thanh toan tién boi dudng do yéu cau cong viéc,
Bénh vién, khoa, phong khong bd tri dugc thoi gian cho cong chirc, vién chic,
nguoi lao dong nghi phép:

Cac truong hop dac biét do nhu cau cong viéc khong thé bd tri, sap Xep
cho nghi phep thi nguoi co tham quyen giai quyét nghi phép bao cao Giam dbc
xem xét, quyét dinh viéc hd tro tién bdi dudng cho vién chirc, ngudi lao dong
nhirng ngay chua nghi phép theo quy dinh; murc boi dudng dugc thuc hién theo
Quy ché chi ti€u ndi bd cua Bénh vién.

_ Vién chure, nguoi lao dong khong c6 nhu cau nghi phép thi khong duogc hd
tro tién boi dudng doi véi nhitng ngay chua nghi phép nam.

c. Tat ca trudng hop nghi phép di nudce ngoai phai co6 don xin nghi phép
va chap thuén cta Giam doc; Cong chtrc, vién chirc di nude ngoai phai thuc hién
nghiém chinh quy dinh cua DPang va Nha nudc.

Chuong 8
TRINH TU GIAI QUYET CONG VIEC CUA LANH PAO BENH VIEN

Piéu 28. Cach thirc giai quyét cong viéc ciia linh dao Bénh vién

1. Lanh dao Bénh vién xem xét, gidi quyét cong viéc trén co s& dé nghi
cua cac phong chirc nang va trong pham vi dugc phan cong.
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2. Lanh dao Bénh vién chu tri hop, 1am viéc véi 1anh dao cac khoa, phong,
chuyén gia, hoi dong va cac t0 tu van lién quan dé tham khéao y kién trudc khi
giadi quyet nhitng van dé quan trong, can thiét ma chua xtr ly ngay dugc bang
cach thuc duoc quy dinh tai khoan 1 Bicu nay.

3. Cac cach thue giai quyét khac nhu di cong tac va xir ly cong viée, lam
viée truc tiép v6i khoa, phong thudc pham vi phu trach, tiép khach va céc
phuong thirc khac do Giam ddc phan cong hodc Gy quyén.

Piéu 29. Thi tuc giri viin ban, trinh giai quyét cong viéc

Cac van ban do khoa, phong gui lanh dao Bénh vién dugc gui thong qua
phong chirc nang co6 lién quan, khong gui truc tlep lanh dao Bénh vién; phong
chirc néng co6 trach nhiém nghién ciru va c6 y kién tham muu, dé xudt trudc khi
trinh 1anh dao Bénh vién xem xét, giai quyét.

Cac van ban trinh giai quyét cong viéc guri dén Giam ddoc hoic Pho Giam
doc phu trach phai gui thong qua Phong Hanh chinh Quan tri.

Phong Hanh chinh Quan tri c6 trach nhiém kiém tra thé thuc, thu tuc
trudc khi trinh 1anh dao Bénh vién.

Piéu 30. T6 chirc hop xir Iy cong viéc thudng xuyén

Lanh dao Bénh vién hop dé giai quyét cac cong viéc quy dinh tai Piéu 4,
Piéu 5 ctia Quy ché nay, hodc t6 chirc hop voi cac khoa, phong, ca nhan co lién
quan dé nghe y kién tham muu (kho khan, vuéng mic, hudng giai quyét) trude
khi quyét dinh giai quyét cong viéc.

a) Trach nhiém cua Phong Hanh chinh Quan tri:

Pon doc cac phong chuin bj noi dung cudc hop, chuin bj dﬁy du tai liéu
hop, guri tai liéu dén cac thanh phan du hop it nhat 1 ngay lam viéc (trir truong
hop dic biét duge Giam doc, Pho Giam ddc dong ¥ giri tai liéu muodn hon, hoic
trong trudng hop khan cap).

Chuan bi dia diém va céc diéu kién phuc vu cho cudc hop.
Ghi bién ban cudc hop khi dugc Giam doéc phan cong.

Thong bdo bang van ban két ludn cua Gidm doc hodc Phoé Gidm doc ve
ndi dung cudc hop khi dugc phan cong.

b) Trach nhiém cua khoa, phong chuan bi cudc hop:

Chuan b day du tai liéu hop;

Chuén bi v kién gidi trinh cac van dé lién quan dén noi dung cudc hop;
Ghi bién ban cudc hop khi dugc Giam dbc phan cong.

Sau cudc hop, phdi hop vai cac khoa, phong lién quan hoan chinh dé an
hodc van ban trinh theo két luan cua Giam doc, Ph6 Gidm doc chu tri phién hop.
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Chuong 9
CHE PO TIEP KHACH, TIEP CONG DAN, TIEP VIEN CHUC
VA NGUOI LAO PONG

Piéu 31. Tiép khach

1. Chi t6 chuc tiép khach theo chwong trinh céng tac cta ldnh dao
Bénh vién.

%. Phong Hanh chinh Quém tri co trach nhiém lién hé va bd tri chuong
trinh dé 1anh dao Bénh vién ti€p khach.

3. Khi c6 ké hoach lam viéc v6i khach, Phong Hanh chinh Quén trj chuan
bi moi thanh phan tham du va ndi dung chuong trinh 1am viéc.

Piéu 32. Tiép cong dan
1. Cac thanh vién dugc Giam dbc phan cong tlep cong dan c6 trach nhiém

thuc hién theo lich tiép cong dan hang ngay, truc tiép giai quyét cac kién nghi, y
kién phan anh cua cong dan; ddi véi cac vu viée phic tap thi bao cdo Giam déc.

2. Céc thanh vién duge Giam ddc phan cong tiép cong dan c6 trach nhiém
tiép nhan, dé xuat Giam doc xu 1y, gidi quyét nhitng don thu khi€u nai, t6 cdo
theo quy dinh.

Diéu 33. Tiép vién chirc, ngudi lao dong thudc Bénh vién

Truong khoa, phong c6 trach nhiém giai quyét thic mic, kién nghi cua
vién chuc, nguodi lao dong thudc khoa, phong quan 1y; Trong truong hop nodi
dung thac mic, kién nghi thudc pham vi chitc nang, nhi¢ém vu cia cac phong
chtrc ning thi phdi hop giai quyét hoic hudng din vién chirc, ngudi lao dong
gip truong phong chirc nang dé trinh bay truc tiép.

Truong phong chirc ning 6 trach nhiém tiép nhan y kién phan anh cua
khoa, phong, vién churc, ngudi lao dong va giai dap theo chirc nang nhiém vu
duoc phan cong; trinh Pho Giam dbc phy trach hodc Gidam ddc cac ndi dung
vuot thAm quyén giai quyét.

Trong trudng hop c6 1y do chinh dang khong dong v véi v kién cua
trudng khoa, phong hoac cua phong chirc nang, vién chuc, nguoi lao dong co
quyén dang ky gip Pho Giam déc phu trach hodc Giam dbc dé trinh bay, kién
nghi; Phong Hanh chinh Quan tri tlep nhan ding ky va trinh Phé Giam déc phu
trach hodc Giam ddc dé sip xép tiép vién chuc, nguoi lao dong; Phé Giam dbe
phu trach hoidc Giam ddc c6 trach nhiém giai quyet thic mac, kién nghi cua vién
chirc, ngudi lao dong trong pham vi giai quyét cong viéc theo quy dinh tai Diéu
9, Biéu 10 va Piéu 11 ctia Quy ché nay.

Pi¢u 34. T6 Kiém tra do Giam ddc thanh lap

Khi tiép nhan y kién ctia cong dan, vién chirc, nguoi lao dong, trong
truong hop can thiét, Giam doc Bénh vién c6 thé thanh 1ap T6 Kiém tra dé ki€ém
tra, xac minh céac vuy, viéc trudce khi giai quyét.
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Chuong 10
CHE PO BAO CAO, THONG TIN

Diéu 35. Phé Giam dbc bio cdo Giam dbc
1. Tinh hinh thye hién nhiing cong viée thu¢ce linh vuc duge phan cong

phu trach, nhimg viéc vuot qua tham quyén giai quyét va nhiing viéc can xin y
kién Giam dbc.

‘ 2. NoO1 dung va két qua cac hoi nghi, cudc hop khi dugc Giam dde uy
quyén tham du hoac chi dao cac hoi nghi, cudc hop do.

Piéu 36. Cac Trudong khoa, phong bao cdo lanh dao Bénh vién

1. Cac truong khoa, phong phai thong tin chinh xac, dy du, kip thoi tinh
hinh thuc hi¢n chirc nang nhiém vu cua khoa,‘ phong; Glfri bao céq dinh ky hang
thang, 3 thang, 6 thang, 9 thang va 12 thang vé Phong Ké hoach Tong hop.

2. Phong Ké hoach Tong hop, tong hop bao cao ciia cac khoa, phong trinh
Gidm doc phé duyét.

Piéu 37. Thong tin, bao cio ddt xuat

Khi c6 nhiing vu, viéc dién bién bién dot xuét (mét an ninh trat tu, su cd y
khoa, tham hoa, dich bénh, ...) moi thanh vién trong Bénh vién phai bao céo
ngay lén cﬁp trén truc tiép; thuong truc lanh dao bénh vién bao cao Giam ddc
xin ¥ kién chi dao dong thoi truc tiép giai quyét kip thoi vu viée theo chire ning,
nhiém vu va cac quy dinh hién hanh.

Piéu 38. Cung cap thong tin vé hoat dong ciia Bénh vién

1. Cac truong khoa, phong co trach nhiém thong bao bér}g nhirng hinh
thirc thich hop, thuan tién dé vién chirc, nguoi lao dong nam bat dugc nhitng
thong tin sau day:

a. Chu truong chinh sach cua Pang, quy dinh cua Nha nudc lién quan dén
cong viéc cua Bénh vién va cia nganh;

b. Tuyén dung, di hoc, khen thudng, ky luat, thang hang chirc danh nghé
nghiép va bd nhi€ém cong chirc, vién chuc;

c. Chuong trinh cong tac ctia Bénh vién, kinh phi hoat dong;

d. Noi quy, quy ché 1am viéc ctia Bénh vién.

e. Van ban két luan vé viéc giai quyét khiéu nai, t6 céo trong Bénh vi¢n;
g. Cac van dé khéc theo quy dinh.

2. Viéc cung cip thong tin, tra 151 phong van bao chi thuc hién theo quy
dinh cua phap luét.
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3. Khong dugc cung cap nhitng thong tin dang trong qua trinh xir 1y va
nhitng ndi1 dung con dang duoc thdo luén, chua cé ¥ kién két ludn cua cap trén
truc ti€p quan ly.

Pi¢u 39. Ping thong tin trén trang tin dién tir ciia Bénh vién

1. Trang tin dién tir ctia Bénh vién thuong xuyén ding thong tin vé cac
mat hoat dong cua Bénh vién, van ban co li€én quan va cac van ban chi dao, diéu
hanh cia Bénh vién, tao di€u ki¢n thuan loi cho cac co quan thong tin dai ching,
cho nguo1 dan trong viéc cdp nhat thong tin kip thoi, chinh xac vé hoat dong ctua
Bénh vién.

2. Vién chuc, nguoi lao dong phai thuong xuyén theo doi thong tin trén
Trang tin dién tor cua Bénh vién dé kip tho1 nhan van ban chi dao di€éu hanh va
cac thong tin do 1anh dao Bénh vién guri dé€ thuc hién.

3. Pon vi, ca4 nhan dugc Giam dbc giao nhi¢ém vu quan ly, phu trach
Trang tin dién tor Bénh vién c6 trach nhiém t6 churc thuc hién viéc dang thong tin
dam bdo theo quy dinh va ké hoach dugc Giam doc phé duyét.

Chuong 10
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 40. Trién khai té chirc thuc hién

1. Truong hop co quan quan ly cép trén c6 quy dinh khac voi Quy ché
nay thi ap dung theo quy dinh cua cap trén.

2. Giam dbc Bénh vién trién khai va to chirc thyc hién quy ché nay trong
toan Bénh vién.

3. Céac truong khoa, phong trong Bénh vién co trach nhiém pho bién Quy
ché nay dén toan thé vién chuc, nguodi lao dong thudc khoa, phong quan 1y.

, 4. Giao Phong T6 chirc Céan bo theo doi, huéng dan viéc thuc hién Quy
ché nay.

Diéu 41. Sira doi, bd sung

Trong qué trinh trién khai thyc hién néu c6 vudng mic, phat sinh cac khoa,
phong va ca nhan dugc diéu chinh boi quy ché nay, phai kip thoi phan anh vé Phong
T6 chtrc Can bd Bénh vién dé tong hop, bao cao Giam ddc stra doi, bo sung./.

Q. GIAM POC

BENH VIEN
DA KHOA

" Viin Thuyén
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